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SBARCO MEDICO DI EMERGENZA 
 
Scopo 
In condizioni di emergenza medica può ravvisarsi la necessità 
di procedere al trasferimento di un ospite o di un membro 
dell’equipaggio verso un’altra  struttura sanitaria, in grado di 
erogare cure più appropriate rispetto all’emergenza medica in 
atto.  
Il Centro Medico di destinazione deve essere identificato 
prima dello sbarco onde verificare la capacità di erogare cure 
appropriate per il caso clinico, ad intensità di cura più elevata 
di quella disponibile presso l’Infermeria di Bordo. 
Lo scopo di questa procedura è rappresentato dalla 
regolamentazione del processo decisionale, dei flussi 
informativi ed adempimenti organizzativi. 
 
 
 

  

   



SBARCO MEDICO DI EMERGENZA 
 
Responsabilità  
 
La responsabilità della gestione dello sbarco medico ricade 
sullo Ship’s Doctor insieme al Comandante.  
La responsabilità inizia nel momento in cui è accertata la 
necessità di sbarco medico di emergenza, sino al momento:  
 
Caso 1) della presa in consegna del paziente da parte 
dell’organizzazione sanitaria idonea al trasporto di soccorso 
  
Caso 2) all’arrivo alla struttura sanitaria di destinazione 
appropriata per il caso in questione. 
. 
 
 
 

  

   



SBARCO MEDICO DI EMERGENZA 
 
4.1  SBARCO (da nave in navigazione) 
 
Lo Ship’s Doctor, dopo la verifica di un quadro clinico che 
comporta / impone uno sbarco di emergenza: 
 
1. contatta ed informa il Comandante 
immediatamente. 
 
2. invia e-mail Rapporto Medico (P2.10 MAN01 SOP01 
MO01) a: 
• Comandante 
• Chief Medical Officer (zappa@costa.it) 
• Medical Department (medicaloperation@costa.it) 
 
 
 . 
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SBARCO (da nave in navigazione) 
 
valutate, insieme al Comandante le informazioni relative a: 
• condizioni cliniche del paziente e loro potenziale evolutività 
• distanza e tempi previsti per lo scalo programmato 
• condizioni meteo-marine 
• tipologia di mezzo di trasporto da utilizzarsi (elicottero, 
lancia, etc) 
• rischi fisici e clinici correlati a condizioni di cui ai due punti 
precedenti 
conferma al Comandante l’appropriatezza della necessità di 
trasporto di emergenza 
  

 
 
 

  

   



SBARCO MEDICO DI EMERGENZA 
 
SBARCO (da nave in navigazione) 
 
Il Comandante, avuta la conferma di cui sopra, intraprende 
eventuali variazioni di rotta o di velocità che modifichino il 
planning  previsto, quindi: 
 
• Stabilisce un contatto e richiede assistenza ad un centro di 
coordinamento esterno di soccorso; 
• Allerta la locale agenzia; 
• Informa  l’Hotel Director; 
• Informa  il Comandante in 2da; 
• Informa  il Direttore di Macchina; 
• Informa  l’FCC se  la gravità dell’ incidente  lo richiede; 
• Informa  l’FCC se lo sbarco comporta una variazione sull’ 
itinerario.  
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DOCUMENTAZIONE 
 
 La seguente documentazione dovrà essere al seguito del 
paziente: 
 
• Una copia della cartella clinica o referto medico con le 
cure prestate a bordo; 
• Una lista dettagliata contenente i dati anagrafici, di 
residenza e assicurativi del  paziente; 
• Se l’ospite viaggia solo, se rintracciabili, i riferimenti di 
contatto della persona più prossima. 
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ACCOMPAGNAMENTO DAL PERSONALE DI BORDO  
  
Sempre quando è possibile, e sulla base delle condizioni 
cliniche: 
- il personale infermieristico  
- un medico  
- un team medico-infermieristico  
 
accompagneranno il paziente sino alla presa in carico del 
paziente medesimo da parte del personale sanitario di terra 
appropriato.   
 
Con nave in porto un International Host/Hostess seguirà i 

familiari e gli accompagnatori fino al ricovero del paziente. 
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